Unseren Service richten wir ganz nach lhren Bedirfnissen aus. Es ist das
Bestreben aller Menschen in der D.A.S., Ilhnen mit dem gesamten Wissen und
Konnen das tagliche Leben so einfach und sicher wie moglich zu machen.
Darauf kdnnen Sie sich verlassen!

Haben Sie noch Fragen?

Dann rufen Sie uns einfach an. Der Kontakt zu Kunden und Interessenten liegt
allen in der D.A.S. besonders am Herzen. Unser D.A.S. Service ist rund um die
Uhr — auch an Sonn- und Feiertagen — fiir Sie erreichbar.

Wir freuen uns auf lhren Anruf.

Tel. 0 18 05 / 170 170 (14 ctMin.*) 4

*abweichende Kosten aus Mobilfunknetzen mdglich

Es betreut Sie: I_ _|

RS9143-10/09 (50036023)

Familien und Paare

Ein Unternehmen der ERGO Versicherungsgruppe.

Europas Nr. 1 im Rechtsschutz.

Stiftung
Warentest
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~Bei den Tausenden von Gesetzen und Vorschriften in
Deutschland kann kein Mensch mehr alleine durchblicken.
Geht es Ihnen nicht auch so? Die D.A.S. ist der starke Part-
ner mit der kompetenten Lésung. Da kénnen Sie sich
drauf verlassen.” (Boris Becker)

Der D.A.S. Rechtsschutz bietet mehr

Wenn sich rechtliche Fragen ergeben, sich ein Rechtsstreit anbahnt oder es zum Prozess kommt, méch-
ten Sie nicht nur finanziell abgesichert sein, sondern sich bestméglich betreut wissen. Zudem sollten
lhre Interessen durchgesetzt werden und im Falle eines Rechtsstreits méchten Sie als Gewinner dastehen.
Das ist auch unser Ziel.

Richtungsweisende Rechtsdienstleistungen

D.A.S. - ein Zeichen und drei Buchstaben, die seit 1928 fiir das gute Recht ste-
hen. Als Europas Nr. 1 im Rechtsschutz ist das Unternehmen langst lber die
Rolle des reinen Kostenerstatters hinausgewachsen und bietet umfassende
Dienstleistungen rund um das gesamte Thema Recht an. Im Mittelpunkt der
Leistungen steht die kundenorientierte Unterstitzung bei Rechtsproblemen.
Dazu gehoren eine erstklassige Beratung und Betreuung durch ein Netzwerk
kompetenter Anwalte sowie ein Angebot von innovativen und verstandlichen
Produkten. Eine ganz besondere Bedeutung kommt dabei den vorsorglichen

Telefonische Beratung Kosteniibernahme

Mit einem Anruf bei der D.A.S. erfahren Sie einen Die D.A.S. libernimmt fir Sie die Kosten fur
umfassenden Beratungs- und Leistungsservice. Anwalt, Gericht, Zeugen und Sachverstandige
Sie kdnnen von Anfang an das richtige Vorgehen sowie aullergerichtliche Streitschlichtungsver-
mit kompetenten Juristen telefonisch abstimmen. fahren. Deckungssumme bis zu 500 000 EUR und
Gerade dann, wenn Sie sich (iber eine rechtliche 200000 EUR Strafkaution als zinsloses Darlehen
Situation vorsorglich informieren moéchten. (im Optimal-Rechtsschutz unbegrenzt).

Europas

Leistungen zu.

Nr. 1 im Rechtsschutz.

Und: Rechtliche Probleme miissen nicht immer vor Gericht enden. Deshalb ist
die D.A.S. auch richtungsweisend bei neu entwickelten Leistungen, die schon
zu Beginn rechtlicher Probleme die richtigen Weichen stellen. Denn oft ist das

fiir alle Beteiligten der bessere und schnellere Weg.

Dichtes Netz von spezialisierten Rechts- und
Fachanwalten
Mit tGber 400 000 Rechtsschutzfallen im Jahr und

Uber 20 dezentralen Servicestellen kennt die D.A.S.

wie kaum ein anderer die in Deutschland tatigen
Anwalte, ihre Spezialisierungen und Starken, aber
auch ihre Servicequalitat und ihr Engagement fiir
den Mandanten. Ein dichtes Netzwerk von Ver-
trauensanwalten steht unseren Kunden jederzeit
zur Verfugung.

Wenn es hart auf hart kommt, empfehlen wir
Ihnen den passenden qualifizierten Rechtsanwalt
oder Fachanwalt in Ihrer Nahe, der sich auf lhr
Thema spezialisiert hat.

AuBergerichtliche Streitschlichtung

Bei lhren Rechtsfragen im privaten Umfeld bietet
die D.A.S. Alternativen zum gerichtlichen Weg,
die in vielen Fallen nicht nur weiterfiihren, son-
dern auch eine Belastung des nachbarschaftlichen
Verhaltnisses vermeiden. Eine aulR3ergerichtliche
Streitschlichtung, z. B. durch professionelle Kon-
fliktmanager, ist oft der bessere und schnellere
Weg.




Situationen, in denen Sie Rechtsschutz brauchen

Die Situationen, in denen Sie Rechtsschutz bendtigen, sind vielfaltig: im Berufs- und Privatleben, in der
Freizeit, im StraBenverkehr und rund um lhre Wohnung bzw. Immobilie. Einige Beispiele:

Sie haben einen Partner, keine Kinder und ...

Sie haben Familie und ...

. leben im Griinen

Ihr Nachbar flihlt sich durch Ihre Grillparty ge-
stort und ruft die Polizei. Ihnen droht BuRgeld
in Hohe von mehreren Hundert Euro.

Wie kénnen Sie sich dagegen wehren?

Sie haben im Internet eine teure Heckenschere
bestellt und auch schon bezahlt, geliefert
wurde jedoch nichts. Der Verkaufer behauptet,
alles geschickt zu haben. Welche Rechte
haben Sie?

.. sind Angestellte/-r

Ihr Chef versetzt Sie ohne lhr Einverstandnis

in eine andere Abteilung. Miissen Sie das
hinnehmen?

Ihr Arbeitgeber stellt Insolvenzantrag. Das Ge-
halt wurde bereits seit einiger Zeit nur unregel-
malig gezahlt. Was kénnen Sie tun?

.. wohnen in lhrer eigenen Immobilie

m  Sie haben einen Handwerker beauftragt,
Schimmel von der Wand zu entfernen. Kurze
Zeit spater tritt das Problem an der gleichen
Stelle erneut auf. Welche Anspriiche kénnen
Sie gegen den Handwerker geltend machen?

m Der jahrliche Abwasserbescheid fallt wesent-
lich hoher aus als die Jahre zuvor. Sie vermu-
ten, dass er falsch berechnet wurde.
Wie kénnen Sie dagegen vorgehen?

.. fahren einen familiengerechten Pkw
m |hre Kfz-Werkstatt hat Reparaturen abgerech-
net, die gar nicht durchgefiihrt wurden.
Miissen Sie die Rechnung bezahlen?
m Es stellt sich heraus, dass das kurzlich erwor-
bene Auto ein Unfallwagen ist. Kénnen Sie Ihr
Geld zuriickfordern?

Ein Rechtsstreit wird oft teurer als die Sache, um
die es geht.

Streitwert

601,00 - 900,00 EUR 1300,50 EUR

901,00 - 1200,00 EUR 1641,94 EUR
1201,00 - 1500,00 EUR 1979,69 EUR
2001,00 - 2500,00 EUR 2841,39 EUR

5001,00 - 6000,00 EUR 5595,98 EUR
10001,00 - 12500,00 EUR 8693,83 EUR
25001,00 — 30000,00 EUR 12646,73 EUR

50001,00 - 65000,00 EUR 19045,16 EUR

* Des aulergerichtlichen Verfahrens und zweier Instanzen.
Grundlage: gesetzliche Gebiihrenordnung (RVG) inkl.
MwSt., ohne Kosten fiir Zeugen und Sachverstandige.

.. genieRen lhre Zweisamkeit in vollen Ziigen,

aber ...

Beim Spaziergang im Park werden Sie von
einem fremden Hund angegriffen. Der Halter
weigert sich, fur lhre zerfetzte Hose aufzukom-
men. Wie kommen Sie zu lhrem Geld?

Sie wollen fur lhren Partner entscheiden duir-
fen, falls dieser z. B. einen schweren Unfall hat.
Wie kénnen Sie dies rechtlich regeln?

.. sind beide Angestellte

Sie erhalten die Kiindigung, wahrend Sie krank
zu Hause im Bett liegen. Wie kénnen Sie dage-
gen vorgehen?

Sie erhalten von Ihrem Arbeitgeber die fristlose
Kindigung, weil Sie angeblich wahrend der
Arbeitszeit das Internet privat genutzt haben.
Darf er das?

.. wohnen in einer Mietwohnung

Ilhr Vermieter mochte Ihre Wohnung moderni-
sieren und legt lhnen dazu einen geanderten
Mietvertrag vor. Miissen Sie unterschreiben?
Die Nebenkostenabrechnung fallt im Vergleich
zu den Vorjahren sehr hoch aus. Miissen Sie
bezahlen?

Die D.A.S. - lhr Partner fiir alle Falle

.. fahren Fahrrad oder mit o6ffentlichen Verkehrs-

mitteln

Sie werden beim Uberqueren der StralRe mit
dem Fahrrad von einem Auto erfasst. Der Fah-
rer behauptet, Ihre Ampel sei bereits rot gewe-
sen. Wie ist die Rechtslage?

Im dichten Gedrange auf dem Bahnsteig tritt
ein Passant auf die Tasche mit lhrem teuren
Laptop. Dessen Haftpflichtversicherung weigert
sich, Ihnen den Schaden zu ersetzen.

Was kénnen Sie unternehmen?

Die D.A.S. bietet umfassenden Schutz fiir jede Lebenslage — individuell abgestimmt auf Ihre Beddirf-
nisse und Winsche. Wir zeigen Ihnen, wie Sie jederzeit rundum abgesichert sind und dabei nur fir

Leistungen bezahlen, die Sie wirklich brauchen.



D.A.S. - |lhr Versicherungsschutz nach Mafl}

Privat-, Berufs- und Verkehrs-Rechtsschutz in drei Versionen

— Rechtsschutz perfekt kombiniert

Versicherte Leistungen

Basis

Ideal

Optimal

mit Pluspunkten

Erweiterte Telefonberatung

Optimal

Das komplette Angebot aller Rechtsschutzleistun-
gen fiir den Privat-, Berufs- und Verkehrsbereich
sowie rund um Wohnung und Immobilie sorgt fiir
ein Maximum an Sicherheit.

Der Optimal-Rechtsschutz bietet eine unbegrenzte
Versicherungssumme, zusatzliche Pluspunkte und
besondere Optimal-Leistungen.

Den Verkehrs- und/oder Immobilien-Rechtsschutz
kénnen Sie abwéhlen, wenn in diesen Lebensbe-
reichen keine Risiken vorhanden sind.

Weitere Rechtsschutzangebote

Ideal

Umfassender Schutz fiir den Rundum-Bedarf mit
Leistungen flir den Privat-, Berufs- und Verkehrs-
bereich.

Basis
Basisschutz fiir Preisbewusste mit einer Auswahl
wichtiger Rechtsschutzleistungen.

Anwaltsempfehlung

Allgemeiner Schadenersatz-Rechtsschutz

Verkehrs-Schadenersatz-Rechtsschutz

Allgemeiner Straf-Rechtsschutz

Verkehrs-Straf-Rechtsschutz

Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht i. priv. Bereich

Verkehrs-Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht

Arbeits-Rechtsschutz

Sozial-Rechtsschutz

Steuer-Rechtsschutz im privaten Bereich

Verkehrs-Steuer-Rechtsschutz

Beratungs-Rechtsschutz im Familien- und Erbrecht

Rechtsschutz fur Betreuungsverfahren

Privat- und Berufs-Rechtsschutz
Die Alternative ohne Verkehrsbereich.

Verkehrs-Rechtsschutz 1+ fiir Nichtselbststandige
Die preisglinstige Paketlosung flir alle Privatfahr-

zeuge der Familie.

Verkehrs-Rechtsschutz
Fir die Sicherheit im Stral3enverkehr.

lhr Plus bei der D.A.S.

Fahrer-Rechtsschutz
Fir Autofahrer ohne eigenes Fahrzeug.

Immobilien-Rechtsschutz
Die wichtigste Erganzung fir Eigentimer,
Vermieter und Mieter.

Wenn Sie lhre Rechtsschutzversicherung drei Jahre lang nicht in Anspruch nehmen, bezahlen Sie flr
den ersten Leistungsfall nur die Halfte der vereinbarten Selbstbeteiligung. Nach fiinf Jahren entfallt sie
fiir den ersten Leistungsfall sogar komplett. Telefonische Rechtsauskiinfte konnen Sie jedoch davon un-

abhangig einholen, sooft Sie Rat bendtigen.

Beratungs-Rechtsschutz fiir Vorsorgeverfigungen

Verwaltungs-Rechtsschutz im privaten Bereich

Verwaltungs-Rechtsschutz in Verkehrssachen

Rechtsschutz fir Opfer von Gewaltstraftaten

Immobilien-Rechtsschutz

O " B =n

Dolmetscherkosten bei Strafverfolgung im Ausland

Reisekosten des Anwalts bei Strafverfolgung im Inland

Dokumentendepot/-service

Spezial-Straf-Rechtsschutz

Beitragsfreistellung bei Arbeitslosigkeit

O

|
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Vorsorge-Rechtsschutz

|

O

Versicherungssumme

500 000 EUR*

500 000 EUR*

unbegrenzt

Versicherungssumme aul3erhalb Europas

50 000 EUR*

50 000 EUR*

100 000 EUR

Strafkaution

200 000 EUR*

200 000 EUR*

unbegrenzt

Strafkaution auf3erhalb Europas

100 000 EUR*

100 000 EUR*

200 000 EUR

Weltweiter Reise-Rechtsschutz

6 Wochen*

6 Wochen*

1Jahr

M versichert  [] kann gegen Beitrag ergéanzt werden (4 kann ausgeschlossen werden

* gegen Zuschlag kann die Optimal-Deckung vereinbart werden



Die Leistungen im Detail

Erweiterte Telefonberatung

im kompletten versicherten Lebensbereich -
ohne Ausnahmen - gerade dann, wenn Sie in
einer rechtlichen Angelegenheit vorsorglichen
Rat bendtigen.

Anwaltsempfehlung

Auf Wunsch empfehlen wir lhnen den passenden
qualifizierten Rechtsanwalt oder Fachanwalt in
Ihrer Nahe, der sich auf Ihr Thema spezialisiert
hat.

(Verkehrs-)Schadenersatz-Rechtsschutz

fir die Geltendmachung eigener Schadenersatz-
anspriiche im privaten Bereich und im Verkehrs-
bereich, z. B. Reparaturkosten, Schmerzensgeld.

(Verkehrs-)Straf-Rechtsschutz

fir die Verteidigung gegen den Vorwurf, eine
Ordnungswidrigkeit oder fahrlassig eine Straftat
begangen zu haben, z. B. durch Verschulden
eines Verkehrsunfalls.

(Verkehrs-)Rechtsschutz

im Vertrags- und Sachenrecht

fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus
Vertragen des taglichen Lebens bzw. rund um das
Fahrzeug, z. B. aus Kauf-, Werk-, Reparaturver-
tragen; auch fir Vertrage, die lGiber das Internet
abgeschlossen werden.

Arbeits-Rechtsschutz

bei Streitigkeiten aus Arbeitsverhaltnissen, z. B.
wegen Kiindigung, Zeugniserteilung, Arbeitszeit-
fragen.

Sozial-Rechtsschutz

bei Prozessen vor deutschen Sozialgerichten, z. B.
wegen Anerkennung von Erwerbs-, Berufsunfahig-
keit, Streit um Anspruch auf Arbeitslosengeld.

(Verkehrs-)Steuer-Rechtsschutz
bei gerichtlichen Auseinandersetzungen, z. B.
wegen Einkommen- oder Kfz-Steuer.

Beratungs-Rechtsschutz

im Familien- und Erbrecht

nach einer Erbschaft, bei Fragen zum Unterhalt,
Sorgerecht.

Rechtsschutz fiir Betreuungsverfahren

bei Auseinandersetzungen wegen Betreuungs-
anordnungen, z. B. Bestellung eines Betreuers,
Heimunterbringung des Betreuten.

Beratungs-Rechtsschutz fiir Vorsorgeverfiigungen
Unterstltzung durch einen Rechtsanwalt oder
Notar bei der Erstellung einer Vorsorgevollmacht,
Patienten- oder Betreuungsverfligung, maximal
einmal jahrlich bis 500 EUR.

Verwaltungs-Rechtsschutz im privaten Bereich
bei Auseinandersetzungen vor deutschen Ver-
waltungsgerichten, z. B. wegen Wehr-/Ersatz-
dienst, Kindergartenplatz.

Verwaltungs-Rechtsschutz in Verkehrssachen
fur verkehrsrechtliche Auseinandersetzungen vor
Verwaltungsbehorden und -gerichten, z. B. nach
dem Entzug der Fahrerlaubnis.

Rechtsschutz fiir Opfer von Gewaltstraftaten

als Nebenklager oder Zeuge in Ermittlungs- und
Strafverfahren gegen den Tater, fiir den Tater-
Opfer-Ausgleich und fiir Anspriiche nach dem
Sozialgesetzbuch oder dem Opferentschadigungs-
gesetz.

Immobilien-Rechtsschutz

fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus
Miet- und Pachtverhaltnissen, z. B. bei Mieterho-
hung, Kiindigung, Raumungsklage, oder aus ding-
lichen Rechten an Grundstlicken, z. B. bei nach-
barrechtlichen Streitigkeiten. Fiir Sie als Mietinte-
ressent stellen wir zudem eine Bonitatsselbstaus-
kunft zur Verfigung.

Dolmetscherkosten
Ubernahme der Dolmetscherkosten bei Strafver-
folgung im Ausland.

Reisekosten des Anwalts
Ubernahme der Reisekosten des Rechtsanwalts
bei Strafverfolgung im Inland.

Dokumentendepot/-service
einschlieBlich Kostenerstattung fiir die Erstellung
von Ersatzdokumenten fir die Reise im Ausland.

Spezial-Straf-Rechtsschutz (SSR)

mit erweitertem Versicherungsschutz fiir den
privaten und beruflichen Bereich sowie fur die
Auslibung ehrenamtlicher Tatigkeiten.

Beitragsfreistellung bei Arbeitslosigkeit

fiir den Fall, dass Sie Ihren Arbeitsplatz verlieren.
Wahrend Sie arbeitslos sind, besteht Ihr Rechts-
schutz beitragsfrei weiter — bis zu flinf Jahre.

Vorsorge-Rechtsschutz,
damit sich lhr Versicherungsschutz flexibel an lhre
geanderten Lebensumstande anpasst.




Optimal-Rechtsschutz mit besonderen
Leistungen und zusatzlichen Pluspunkten

Unbegrenzte Versicherungssumme

und Strafkaution

bzw. auBerhalb Europas bis zu 100 000 EUR Ver-
sicherungssumme und bis zu 200 000 EUR Straf-
kaution.

Versicherter Personenkreis

erweitert auf die im Haushalt des Versicherungs-
nehmers lebenden und dort mit Erstwohnsitz
gemeldeten Kinder, Eltern, Gro3eltern, Enkel
und Geschwister des Versicherungsnehmers
und seines mitversicherten Lebenspartners.

Verkehrs-Rechtsschutz
far alle Fahrzeuge (Land/Wasser/Luft) der mitver-
sicherten Personen.

Weltweiter Reise-Rechtsschutz
ausgedehnt auf bis zu ein Jahr dauernde Aufent-
halte auBerhalb Europas.

Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht
auch fir Kapitalanlagegeschafte bis zu einem
Anlagebetrag von 20 000 EUR.

Steuer-Rechtsschutz auch au3ergerichtlich
vor deutschen Finanz- und Verwaltungsbehdrden.

Steuer-Rechtsschutz

fiir selbst genutzte Wohneinheiten im europa-
ischen Ausland (inkl. ErschlieBungs- und Anlieger-
abgaben) auch vor auslandischen Finanz- und
Verwaltungsbehdrden sowie -gerichten.

Erweiterter Beratungs-Rechtsschutz

im Familien- und Erbrecht

Ubernahme der Kosten auch fiir eine weiterge-
hende Tatigkeit des Rechtsanwaltes uUber das
erste Beratungsgesprach hinaus bis 500 EUR
insgesamt.

Rechtsschutz fiir Betreuungsverfahren

bei Auseinandersetzungen wegen Betreuungs-
anordnungen, z. B. Bestellung eines Betreuers,
Heimunterbringung des Betreuten.

Beratungs-Rechtsschutz fiir Vorsorgeverfiigungen
Unterstitzung durch einen Rechtsanwalt oder
Notar bei der Erstellung einer Vorsorgevollmacht,
Patienten- oder Betreuungsverfligung, maximal
einmal jahrlich bis 500 EUR.

Verwaltungs-Rechtsschutz im privaten Bereich
vor Verwaltungsbehérden und -gerichten im ge-
samten Geltungsbereich.

Immobilien-Rechtsschutz

fir alle selbst genutzten Wohneinheiten im Inland
und im europaischen Ausland mit ErschlieBungs-
und Anliegerabgaben, z. B. auch fiir die Zweit-,
Ferien- oder Studentenwohnung.

Dolmetscherkosten
Ubernahme der Dolmetscherkosten bei Strafver-
folgung im Ausland.

Reisekosten des Anwalts
Ubernahme der Reisekosten des Rechtsanwalts

bei Strafverfolgung im Inland.

Dokumentendepot/-service

einschlieBlich Kostenerstattung fir die Erstellung

von Ersatzdokumenten fiir die Reise im Ausland.

Spezial-Straf-Rechtsschutz (SSR)
inklusive flir alle versicherten Personen.
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Gut zu wissen:

& International arrivals

°

¥

Sie sind schon bei einem anderen Anbieter versichert? Kein Problem, sichern Sie sich trotzdem sofort
unseren Optimal-Schutz. Bis zum Ablauf Ihres bestehenden Vertrages schlieBen wir die Liicken, die
lhre laufende Versicherung nicht abdeckt. Und das ohne zuséatzlichen Beitrag und bis zu einem Jahr.
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